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Sua equipe tem colaborado para que a 
j d i i iempresa seja uma das mais competitivas 

no mercado?

Para avaliar quanto a sua equipe atual está dimensionada, preparada e motivada para os
desafios do mercado, você precisa de muita capacidade de isenção e o trabalho de
profissionais especializados no assunto. Não se trata apenas de sobreviver num mercado
altamente competitivo e em permanente mutação. Seus funcionários tem que promover
também o crescimento da empresa.

Para avaliar com precisão a qualidade das relações sociais do ambiente de trabalho, e a
preparação dos profissionais aos desafios do mercado, chame a LEXDUS.

Uma empresa especializada em empresas.
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Diagnóstico Humano 
Organizacional
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Diagnóstico Humano Organizacional
Objetivo: Levantar o grau de relacionamento entre pessoas e profissionais avaliandoObjetivo: Levantar o grau de relacionamento entre pessoas e profissionais, avaliando
a percepção e identidade dos participantes no contexto da empresa. Propor ações de
desenvolvimento de pessoas e da empresa.
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Eficácia  Eficiência

P d ti id d LucratividadeProdutividade Lucratividade

QualidadeResultados QualidadeResultados

Gestão de PessoasGestão de Pessoas Inovação CompromissoObjetivos Metas
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Levantamento realizado por questionários padronizados e criados pela consultoria
Perfil 

Organizacional

Levantamento realizado por questionários padronizados e criados pela consultoria.
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Baseado em dados estatísticos e entrevistas conhecemos a sua empresa.

Relacionamento entre colegas de trabalho
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Investimento: Os honorários são calculados em razão do número de funcionários e
complexidade da empresa cliente e pagos em 2 parcelas sendo a primeira de 50% nocomplexidade da empresa cliente e pagos em 2 parcelas, sendo a primeira de 50% no
aceite da proposta, a segunda na entrega do relatório final.

Prazo: é calculado após visita técnica a empresaPrazo: é calculado após visita técnica a empresa.

Agende ma isita para conhecerAgende uma visita para conhecer 
nosso trabalho.
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A li h ó i i é d C ê iA linha teórica que seguimos é o da Competência:
Técnica

C lComportamental
Emocional
E i i lEspiritual

T i h li h l dTer os caminhos e realinhar os valores das pessoas para
que sua empresa esteja produzindo, é criar o trabalho em

i i f b i dequipe e gerar motivos para enfrentar as barreiras do
cotidiano com senso prático e profissionalismo, criando

id d l i f li id d l bilid doportunidades, alegrias, felicidade, lucro, rentabilidade e
sucesso!
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Competência Técnica:Competência Técnica: 

Formação Acadêmica

Resultado Profissional

Visão do NegócioVisão do Negócio

Raciocínio Lógico
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C t t l

COMPETÊNCIA COMPORTAMENTAL

Comportamental:
Comunicação
Relacionamento InterpessoalCOMPETÊNCIA COMPORTAMENTAL

É o conjunto de

p
Senso Crítico
Tomada de Decisão
Reações CotidianasÉ o conjunto de 

atitudes e comportamentos 
do profissional 

Reações Cotidianas
Liderança
Trabalho em Equipep

visando alcançar o
padrão de excelência

Estratégias de Influência
Abertura à Mudança
Barreiras e OportunidadesBarreiras e Oportunidades
Motivação e Automotivação
Coerência Razão & Emoção
Criatividade
Senso Prático
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COMPETÊNCIA EMOCIONAL

ÉÉ a capacidade do
profissional em lidarp
com as situações de
estresse em equilíbrioestresse em equilíbrio
entre a razão e emoção.
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Competência Espiritual
interfere nas relações
interpessoais facilitando ainterpessoais facilitando a
integração entre as pessoas e
seus negócios.
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LINHA MESTRA
• Caráter na vida pessoal e profissional

LINHA MESTRA
Caráter na vida pessoal e profissional

• Responsabilidade na gestão do negócio
• Persistência no caminho de soluções de conflitos• Persistência no caminho de soluções de conflitos



Estratégia de Pessoas & Negócios
www.lexdus.com.br /  info@lexdus.com.br

Tel.: 19 3252-6696 / 9341-7938

Mini Currículo:Mini Currículo:
Raquel Kussama, graduada em Serviço Social, com
especialização em Recursos Humanos e diversos cursos em
A t l i D l i t O i i l At háAntropologia e Desenvolvimento Organizacional. Atua há
mais de 20 anos na área de RH e estratégias empresariais,
atendendo empresas nacionais e multinacionais de todos os

li d i d i dportes na aplicação do conceito de Estratégias de Pessoas &
Negócios e implantação de processos e ferramentas de RH.
Palestrante em faculdades, in company, associações de classe
e congressos. Articulista de revistas e mídias da área
Empresarial / Recursos Humanos. Juntamente com DHO
CIESP CAMPINAS desenvolveu o projeto Certificação emp j ç
Gestão de Pessoas, premiado pela Federação das Indústrias do
Estado de São Paulo (Fiesp) em 2004. Atualmente é
Consultora do NJE CIESP Indaiatuba e Coordenadora doConsultora do NJE CIESP Indaiatuba e Coordenadora do
Prêmio Excelência Empresarial CIESP Campinas. Diretora da
LEXDUS e representante da RKMC.
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Porque ser nosso cliente ?Porque ser nosso cliente ?

• Mais de 20 anos de atuação em RH / Gestão Empresarial. 15 anos em
consultoria em Campinas Indaiatuba São Paulo Osasco Embuconsultoria em Campinas, Indaiatuba, São Paulo, Osasco, Embu,
Sorocaba, São José dos Campos, Brasília, Pará, Goiânia, Recife,
Salvador, dentre outras.

• Atuação em indústria: química; metalúrgica; agrícola; bens de capital,
construção civil.

• Atuação em comércio; serviço; hospital.

• Projetos específicos para cada empresa cliente.Projetos específicos para cada empresa cliente.
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Diagnóstico é uma ferramenta importante para vocêDiagnóstico é uma ferramenta importante para você 
conhecer pontos fortes e fracos e definir o caminho do 

sucesso de seu negóciosucesso de seu negócio.
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Visite nosso site le d s com brVisite nosso site www.lexdus.com.br
Leia nossos artigos.

entrenos@lexdus.com.br

Telefones:

19 3252-6696 – escritório 

19 9341-7938 – secretaria


