
ê i é iCompetência Técnica: 

Formação Acadêmica

Resultado Profissional

Visão do NegócioVisão do Negócio

Raciocínio Lógico



C t t l

COMPETÊNCIA COMPORTAMENTAL

Comportamental:
Comunicação
Relacionamento InterpessoalCOMPETÊNCIA COMPORTAMENTAL

É o conjunto de

p
Senso Crítico
Tomada de Decisão
Reações CotidianasÉ o conjunto de 

atitudes e comportamentos 
do profissional 

Reações Cotidianas
Liderança
Trabalho em Equipep

visando alcançar o
padrão de excelência

Estratégias de Influência
Abertura à Mudança
Barreiras e OportunidadesBarreiras e Oportunidades
Motivação e Automotivação
Coerência Razão & Emoção
Criatividade
Senso Prático



COMPETÊNCIA EMOCIONAL

É a capacidade do
profissional em lidarprofissional em lidar
com as situações de
estresse em equilíbrio
entre a razão e emoçãoentre a razão e emoção.



Competência Espiritual
interfere nas relações
interpessoais facilitando ainterpessoais facilitando a
integração entre as pessoas e
seus negócios.



Aplicação de Competências
Melhoria Comportamento Humano 

(individual, grupo, pessoa física ou jurídica)
Seleção ProfissionalSeleção Profissional

Avaliação de Profissional e/ou Candidato
Avaliação de DesempenhoAvaliação de Desempenho


